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Para obtener la mayor satisfacción de su ukma, le recomendamos leer esta guía y seguir las 
instrucciones de mantenimiento según su uso en interiores o exteriores.

La garantía será válida únicamente si se siguen estas instrucciones de mantenimiento.

CONSIDERACIONES GENERALES

Evite lo siguiente:

a) Frotar con demasiada fuerza.
b) Usar fibras abrasivas que puedan rayar la superficie.
c) Aplicar productos químicos no recomendados.
d) Colocar la pieza en zonas con alta exposición a animales o aves.
e) Realizar modificaciones, perforaciones o intervenciones a la pieza.
f) Arrastrar la pieza sobre superficies rugosas o abrasivas, ya que puede desgastar la 
parte 	inferior.

USO EN INTERIORES
Las piezas destinadas a interiores requieren un mantenimiento mínimo, enfocado 
principalmente en la limpieza regular de la superficie. Realice la limpieza de manera regular 
o cada vez que observe acumulación de polvo o suciedad. Consulte la sección Limpieza para 
conocer el procedimiento recomendado.

Residuos como restos de alimentos o bebidas deben retirarse de inmediato, ya que pueden 
provocar manchas permanentes o afectar el acabado si permanecen sobre la superficie durante 
periodos prolongados.

Si con el tiempo observa una ligera pérdida de intensidad en el color, consulte la sección 
Rehidratación y Renovación del Color.

USO EN EXTERIORES
Las piezas destinadas a exteriores requieren un mantenimiento más frecuente debido 
a su exposición constante a factores ambientales. Se recomienda limpiar la superficie 
regularmente o cada vez que se observe polvo o suciedad. Cualquier residuo, especialmente 
excremento de aves, savia de árboles, bebidas, protector solar o restos de alimentos deben 
retirarse de inmediato, ya que pueden afectar el acabado si permanecen sobre la superficie 
durante periodos prolongados. Consulte la sección Limpieza para conocer el procedimiento 
recomendado.

Asimismo, se recomienda aplicar aceite mineral cada 6 meses, o antes si observa una pérdida 
de intensidad en el color. Consulte la sección Rehidratación y renovación de color para conocer 
el procedimiento. 
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Evite que la esponja:

a) Tenga almohadilla abrasiva.
b) Sea de melamina (“esponja mágica”).
c) Contenga partículas abrasivas incrustadas (para insectos o alquitrán).
d) Esté pre-tratada con cera, silicona o compuestos pulidores.
e) Sea de un color intenso o saturado que pueda transferir tinte a la superficie.

Si observa líneas blancas entre las capas de impresión debido a la acumulación de polvo, 
límpielas con una esponja húmeda. Si la suciedad persiste, puede utilizar una hidrolavadora a 
presión para removerla por completo.

LIMPIEZA
Limpie la pieza cuidadosamente con una esponja suave de celda fina y de uso automotriz, 
agua y jabón neutro para eliminar polvo, suciedad y residuos.

REHIDRATACIÓN Y RENOVACIÓN DE COLOR
Con el tiempo y la exposición al sol, la superficie del polímero puede lucir opaca o seca. Para 
recuperar el color y mejorar su apariencia, se recomienda aplicar aceite mineral incoloro, ligero, 
grado USP y libre de aditivos. Recomendamos utilizar el Aceite Mineral Dermiquim. 

INSTRUCCIONES

1. Limpie la superficie

2. Deje secar

3. Aplique el aceite mineral

Limpie la pieza cuidadosamente conforme lo mencionado en la sección Limpieza. 
Asegúrese de que la superficie quede completamente limpia antes de continuar.

Permita que la pieza se seque completamente al aire libre o utilice un paño limpio, seco 
y que no desprenda fibras. Evite aplicar el aceite mineral sobre superficies húmedas.

Coloque una pequeña cantidad de aceite mineral sobre una esponja suave, de celda fina 
y de uso automotriz. Distribuya el aceite de manera uniforme sobre toda la superficie de 
la pieza. Deje actuar entre 10 y 15 minutos y, posteriormente, retire el exceso con un paño 
limpio, seco y que no desprenda pelusa.

*Nota: No utilice aceites vegetales ni productos no recomendados.

*Importante: Utilice una esponja exclusiva para este procedimiento. No emplee la misma esponja utilizada 
durante la limpieza con agua y jabón.

Este procedimiento debe repetirse cada 6 meses para uso en exteriores o cuando se 
observe pérdida de intensidad en el color.

https://dermiquim.com/producto/aceite-mineral-2/?srsltid=AfmBOooEHdFfAuXkwZe0Gs9Y8_dicsWrRnNKCJVuWdZyi61wzmC3zjpH


Si requiere asistencia o tiene alguna pregunta sobre el 
cuidado de su pieza, estaremos encantados de ayudarle.

Atención al cliente

hola@ukma.com

3. Aplique aceite mineral

Aplique una capa delgada de aceite mineral en la zona previamente lijada siguiendo el 
procedimiento descrito en la sección Rehidratación y renovación de color.

*Nota: Si la zona reparada presenta una diferencia de color tras la aplicación del aceite mineral, aplique el 
producto sobre toda la superficie de la pieza para uniformar el acabado.

REPARACIÓN DE RAYONES SUPERFICIALES
En caso de que la pieza presente rayones superficiales, su apariencia puede restaurarse 
mediante el siguiente procedimiento.

INSTRUCCIONES DE REPARACIÓN

1. Lije el área afectada

2. Limpie el área lijada

Para rayones superficiales, utilice una lija de agua de grano 1200, humedeciéndola 
ligeramente antes de comenzar. Lije únicamente el área afectada con movimientos 
suaves y circulares, evitando aplicar presión excesiva.

Si el rayón es más profundo, realice el lijado de forma progresiva utilizando lijas de agua 
en el siguiente orden: Grano 800, Grano 1000, Grano 1200. Humedezca ligeramente 
cada lija antes de utilizarla y lije únicamente el área afectada con movimientos suaves 
y circulares, aplicando únicamente la presión necesaria para reducir el rayón. Finalice 
siempre con la lija de grano 1200 para uniformar el acabado.

El polvo generado debe retirarse completamente con una esponja suave de uso 
automotriz húmeda. Antes de continuar, la superficie debe estar limpia y seca.


